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PROGRAMA DE PREVENCION Y CONTROL

DEL ABSENTISMO ESCOLAR

Se define el absentismo escolar como la no asistencia regular a los centros educativos

de alumnado escolarizado. Dentro del mismo, se pueden diferenciar distintos tipos:

o Un absentismo elevado, cuando la ausencia del centro es superior a un 50% de dias
lectivos.

o Un absentismo medio, cuando las ausencias se sitian entre un 25 y un 50%.

o Un absentismo bajo, cuando la reiteracién de las ausencias se sitia por debajo del
25%.

La experiencia de las diferentes instituciones implicadas en el control y seguimiento del
absentismo escolar pone de manifiesto que un alto porcentaje de alumnado absentista procede
de ambientes desfavorecidos, con escasos recursos econdmicos y carencias formativas, que
pueden desconocer la obligatoriedad e importancia de la educacion y de la asistencia a la
escuela. No obstante, no hay que olvidar que una parte del alumnado absentista también
procede de familias que, independientemente de su situacion socioecondmica, no ejercen la
necesaria vigilancia sobre el cumplimiento de la escolaridad obligatoria de sus hijos e hijas

menores de edad.

En funcidon de la legislacion vigente, la prevencion de estas situaciones de absentismo
debe realizarse en el marco del sistema educativo. Sin embargo, las actuaciones necesarias
desbordan en ocasiones las posibilidades de actuacién directa de los centros docentes,
derivando en situaciones andmalas que afectan a la vida académica de los mismos asi como a

las posibilidades de insercidn social del alumnado absentista. La colaboracion interinstitucional y
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social resulta, por tanto, imprescindible para abordar de forma integral las acciones necesarias

de prevencion y control del absentismo escolar.

El presente Programa de Prevencion y Control del Absentismo Escolar pretende
establecer un proceso mediante el cual se faciliten respuestas globalizadas a esta problematica
para garantizar la continuidad y regularizacion de la escolarizacion en periodo obligatorio a

través de tres fases: prevencion, deteccion e intervencion.

El Programa se basa en un marco de colaboracién interinstitucional entre la Consejeria
de Educaciéon de la Comunidad de Madrid y el Excmo. Ayuntamiento de Boadilla del Monte

(Madrid) asi como en la labor coordinada de los servicios y centros educativos.

Por esta razon, resulta imprescindible que las actuaciones que se desarrollen se ajusten
de manera exhaustiva, a un protocolo de intervencion, puesto que, en virtud de lo establecido
en el art.105 de la Ley 6/95 de Garantias de los Derechos de la Infancia y la Adolescencia de la

Comunidad de Madrid, puede concluir en la incoacion de expediente sancionador.
NORMATIVA APLICABLE
Ambito Estatal

= Constitucion Espanola de 1.978

= Ley Organica 8/1985, de 3 de julio, Reguladora del Derecho a la Educaciéon (LODE)

*= Ley Organica 1/1900. de 3 de octubre, de Ordenacion General del Sistema Educativo
(LOGSE)

= Ley Organica 9/1995, de 20 de noviembre, de la Participacion, Evaluacion y Gobierno de
los centros docentes (LOPEG).

= Ley Organica 1/1996. de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, de modificacion
parcial del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil.

Programa de Prevencién del Absentismo Escolar. Ayuntamiento de Boadilla del Monte. Concejalia de Educacién. Plaza de la
Villa s/n. Boadilla del Monte. 28660. Teléfono : 91 602 42 00. Fax: 91 602 42 49



ntamiento de
dilla
e el del

.?1':}; i
f o T: Monte X@“

Real Decreto 732/1.995. de 5 de Mayo, de los Derechos y Deberes de los Alumnos.

Real Decreto 82/1.996, de 20 de enero, por el que se aprueba el Reglamento Organico
de las Escuelas de Educacion infantil y de los Colegios Educacion Infantil y Primaria.

Real Decreto 83/1996, de 26 de enero, por el que se aprueba el Reglamento Organico
de los Institutos de Educacién Secundaria.

Real Decreto 299/1996, de 28 de febrero, de Ordenacion de las Acciones dirigidas a la
Compensacion de Desigualdades en Educacion.

Orden de 22 de julio de 1.999 por la que se regulan las actuaciones de compensacién

educativa en centros docentes sostenidos con fondos publicos.

Ambito Regional: Comunidad de Madrid.

Ley 6/1995, de 28 de marzo, de Garantias de los Derechos de: la Infancia y la
Adolescencia en la Comunidad de Madrid.
Ley 18/1999, de 29 de abril, reguladora de los Consejos de Atencidn a la Infancia y la
Adolescencia de la Comunidad de Madrid.

Ley 11/1984, de 6 de junio, de Servicios Sociales

Orden 2316/1999, de 15 de octubre, del Consejero de Educacion, por la que se regula el

funcionamiento de las actuaciones de compensacion educativa.

Resolucién de 4 de septiembre de 2000 de la Direccion General de Promocion Educativa
por la que se dictan instrucciones para la organizacion de las actuaciones de

Compensacion Educativa.

Ambito municipal

Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local
Real Decreto 2274/1993, de 22 de diciembre, de Cooperacion de las Corporaciones

Locales con el Ministerio de Educacién y Cultura.
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OBJETIVOS
0 Sensibilizar a la poblaciéon del Municipio sobre la importancia de la
escolarizacion
o Procurar una asistencia regular a clase de todos los alumnos de

escolarizacion obligatoria.

0 Incrementar el contacto con las familias y el estudio de las situaciones
familiares que pueden estar provocando el absentismo para articular procedimientos
de solucién a través de la colaboracion entre las distintas instituciones.

o Fomentar la participacion de la infancia y la adolescencia en situacion de riesgo
social en actividades de caracter socio-educativo.

o Establecer cauces de coordinacion con todas las entidades relacionadas con
la atencion a la infancia para unificar criterios de intervencion orientados a la

prevencion del absentismo escolar.

ACTUACIONES

1. ACTUACIONES DE PREVENCION
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= Campaiias de informacién sobre la obligatoriedad del cumplimiento del derecho a la

educacion, dirigidas a la poblacion en general, y especificamente a los colectivos en
situacién de riesgo social.
=  Promocion del acceso a la red escolar de 0-3 anos para las familias mas desfavorecidas.
= Divulgacién y promocion de la utilizacion de los recursos existentes en la red
educativa de 3 a 6 afios, dirigida prioritariamente a familias mas desfavorecidas,
mediante:
o Campanas informativas
o Orientacién individual a familias.
* Programas de acogida en los centros docentes, con participacién del conjunto de la
comunidad educativa.
* Programas complementarios dirigidos a promover la utilizacién del tiempo libre desde
una perspectiva educativa y a la estructuracion social del alumnado en situaciéon de

desventaja.
2. ACTUACIONES DE DETECCION
2.1. Proceso de seguimiento de la escolarizacion en los centros educativos.

= Sera responsabilidad del profesorado tutor::

= El seguimiento de la asistencia continuada de los alumnos de su tutoria

El requerimiento directo a los padres o tutores legales de los alumnos de la
justificacion de las posibles faltas, que implicara la presentacion de
documentacién fehaciente o la argumentacion con criterios objetivos.

* La identificacién de las faltas segun el tipo de justificacion (enfermedad,
accidente, circunstancia familiar inesperada, trabajo familiar domiciliario,
asunto laboral. problema de transporte, otros).

= Computo de las faltas de asistencia de acuerdo con el procedimiento y
modelos de registro establecidos en el centro.

= Comunicacion de las faltas del alumnado a la Jefatura de

estudios.

Programa de Prevencién del Absentismo Escolar. Ayuntamiento de Boadilla del Monte. Concejalia de Educacién. Plaza de la
Villa s/n. Boadilla del Monte. 28660. Teléfono : 91 602 42 00. Fax: 91 602 42 49



ntamiento de
dilla

! del
“iil Monte %‘}

Los Jefes de Estudios se responsabilizaran de:

* La recepcion y seguimiento de los partes de faltas, al objeto de su custodia
y valoracion.

* La recogida de datos de absentismo, al finalizar cada periodo de evaluacion.

* La remision a la Comision Local de Absentismo de los datos generales de
absentismo escolar del centro.

* La identificacién, en colaboracién con los tutores, con el profesorado y

servicios educativos, de las causas del absentismo en los alumnos.

2.2. Proceso de deteccion en la Comision de Absentismo Escolar del Municipio.

*= La Comisién de Absentismo podra conocer los casos de absentismo, ademas de
por los centros educativos, a través de los Servicios Sociales Municipales, Policia
Municipal, otras instituciones y profesionales, vecinos, asociaciones y O.N.G.S.

= En estos casos, siempre que sea posible, se recabara la denuncia por escrito,
iniciando en cualquier caso las actuaciones oportunas.

* Una vez procesados los datos seran revisados y analizados por los miembros de la
Comision, tomandose las medidas oportunas.

* Si la deteccion de casos de absentismo escolar se realiza por parte de la Policia
Municipal, cuando se constate la presencia en la calle de menores en edad de
escolaridad obligatoria durante el horario lectivo, se solicitaran sus datos
personales y el colegio en que estan matriculados, asi como el motivo o causa de
la no asistencia al centro, reflejando todo ello en la ficha que a tal efecto poseen y
que posteriormente sera remitida a la Comision Local de Absentismo del Municipio

al que pertenezca el centro educativo o de aquel en el que resida el menor.
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3. ACTUACIONES DE INTERVENCION
3.1. En los centros educativos:
= Intervencion con el alumno y su familia a través del profesor tutor

Los tutores son los responsables de efectuar las primeras actuaciones con las

familias de los alumnos que acumulen faltas no justificadas.
Sera responsabilidad del profesor tutor:

o Cursar la primera citacion a los padres, por escrito y por teléfono
(simultanea y complementaria), de la que habra constancia documentada.

o Celebracion de entrevista, en su caso, con registro de la misma en el
expediente de seguimiento del alumno

o De ser necesario, se cursaria la segunda citacion a los padres, por escrito y
por teléfono (simultdnea y complementaria) y se celebrara entrevista,
quedando constancia documentada y registro en el expediente de

seguimiento del alumno.

Agotadas las intervenciones del profesor tutor, el expediente de absentismo se
trasladara a la Jefatura de Estudios

* Los Jefes de Estudios, deberan llevar a cabo las siguientes actuaciones:

o Curso de otra citacién a los padres, por escrito y por teléfono, mediante
correo certificado y con acuse de recibo. Asimismo, en esta comunicacion
se notificaran las actuaciones realizadas anteriormente y se les advertira
sobre que la accidn posterior sera la apertura de expediente de absentismo
por parte de la Comision de Absentismo del Centro (Anexo II)

o Celebraciéon de la entrevista, en su caso, con registro de la misma en el

expediente de seguimiento del alumno.
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o Solicitud de la intervencién del Equipo de Orientacion Educativa y

Psicopedagdgica para orientacion a la familia y, en su caso, al centro, para
el establecimiento de pautas de intervencion.

o Propuesta de visitas domiciliarias para detectar las causas del absentismo
Yy, €n su caso, establecer actuaciones orientadoras, en aquellos centros que

cuenten con la provision de Profesor Técnico de Servicios a la Comunidad

Una vez realizadas en el centro las actuaciones del Profesor Tutor y del Jefe de
Estudios sin éxito, el expediente de seguimiento del alumno pasaré a la COMISION DE
ABSENTISMO DEL CENTRO.

Los Directores de los centros seran responsables de la derivacién a la Comision
Local de Absentismo de los Informes Individuales de Absentismo, cuando las
actuaciones desarrolladas por el centro no obtengan resultados positivos o se detecte

problematica que excede a las posibilidades de intervencidon del ambito educativo.
3.2. Deteccion externa al Centro

En estos supuestos se recabara, siempre que sea posible, la denuncia por escrito,

iniciando, en cualquier caso, las actuaciones oportunas.

Especificamente, la intervencidon de la Policia Municipal se ajustara al siguiente

procedimiento:

o Si el menor facilita los datos de su domicilio y el del centro en el que esta
matriculado, la Policia Municipal trasladara al menor a dicho centro,
recabando la presencia del Director para que se haga cargo del mismo.
Reflejara este hecho en la ficha del menor, y la remitira lo antes posible a
la Comision Local de Absentismo.

o En todos los casos, la Policia Municipal cumplimentara la ficha con los
datos personales y familiares del menor, que debera ir firmada por el
profesional que recoja y atienda al menor en un primer momento y la

remitird a la Comision de Absentismo Escolar del Distrito.
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4. COMISION DE ABSENTISMO DE CENTROS DE EDUCACION INFANTIL,
PRIMARIA Y SECUNDARIA.

1. Objetivos:

» Realizar un seguimiento del alumnado con absentismo escolar.

» Facilitar informacion sobre el absentismo escolar a la Mesa Local del Municipio.

2. Composicion:

» El Director del Centro, o el Jefe de Estudios por delegacion, que actuara de

Presidente.
» El representante del profesorado en la Comision de Convivencia del Consejo Escolar.
= El tutor o los tutores de los alumnos absentistas.

= El Profesorado de Compensatoria si los alumnos pertenecen a este programa.
Orientador del EOEP (Primaria), Orientador (DO) y Trabajador Social.

* Un representante de la Concejalia de Educacion.
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= Un representante de padres/madres del Centro.

3. Actuaciones:
(Si alguna de ellas hubiera sido realizada previamente, no sera imprescindible repetirla).

» Apertura de expediente de absentismo donde se recopilen todas las actuaciones
realizadas en el Centro.

= Comunicacion certificada a la familia indicandole la apertura de expediente y
audiencia posterior con el Profesor Tutor de su hijo. (Anexo IV)

= Intervencion del Departamento de Orientacion o el EOEP.
= Intervencion de la Concejalia de Educacién y Familia.

» Intervencion de la Concejalia de Seguridad.

= Comunicacion a los Servicios Sociales.

= Envio por parte del Director del Centro a la Mesa Local de Absentismo de aquellos
casos que no se hubieran solucionado en el Centro, acompanando la documentacion

que figura en los Anexos I, II, III, IV. (Anexo V).

La composicion, objetivos y funciones de esta Comisidn de Absentismo de Centro
debera ser recogida en los Planes de Accion Tutorial de la Programacion General Anual de
cada Centro.

5. MESA LOCAL SOBRE ABSENTISMO

1. Composicion:
1.1. Miembros permanentes:
1.1.1. Por la Consejeria de Educacion:

= Un representante del Servicio de Inspeccion Educativa.
» Un representante del Equipo de Orientacién Educativa y Psicopedagdgica.
= Un representante de los Departamentos de Orientacion de los Centros de Educacion

Secundaria.
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1.1.2. Por el Ayuntamiento:

Un representante de los Servicios de Educacion.

Un representante de los Servicios de Familia.

Un representante de los Servicios de Seguridad.

Un representante de los Servicios Sociales.

Un profesional perteneciente al ambito socioeducativo que, en virtud del Convenio,

haya sido asignado al programa de Prevencién y Control del Absentismo Escolar.

1.1.3. Miembros coyunturales:

Directores/as, Jefes/as de Estudios, Orientadores/as tanto de los centros de
titularidad publica, como de los centros de titularidad privada-concertada.
Representantes de otros Servicios Municipales:

= Representantes de los Centros de Salud (CMS).
Representantes de las entidades publicas o privadas sin fines de lucro que
desarrollen, en el ambito del Municipio, programas de apoyo y seguimiento escolar u
de otro tipo de intervencion socio-educativa.

Con el fin de adecuarse a las diferentes situaciones, la Mesa Local sobre Absentismo

dispondra de autonomia suficiente para determinar aspectos de organizacién vy

funcionamiento internos (frecuencia de reuniones, sede, miembros coyunturales). En todo

caso, sera necesario mantener al menos una reunién trimestral, con objeto de tener un

conocimiento real y periddico de la situacion en el Municipio, remitiendo un informe del

analisis y valoracion de dicha situacién a la Comision de Seguimiento del Convenio.

La presidencia de la Mesa Local recaera en el Concejal de Educacién o persona en

quien delegue.

2. Funciones:

Aplicacién del Plan de Actuacion Anual establecido por la Comisidon de Seguimiento

con caracter general.
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» Desarrollo de estrategias orientadas a fomentar la coordinacion entre centros

educativos y los servicios municipales, dirigidas a potenciar la regularidad de
escolarizacion y la prevencion y control del absentismo escolar.

» Recogida de datos generales de absentismo escolar de los centros sostenidos con
fondos del Municipio.

= Recepcidon de expedientes del alumnado con absentismo escolar, una vez que los
procesos desarrollados por el centro docente no hayan sido suficientes para
conseguir su mantenimiento en el sistema educativo.

= Estudio del historial, caracteristicas y circunstancias personales, sociales y familiares
del alumno absentista.

* Propuesta del tipo de actuacion que mas se adapte a las circunstancias de cada
caso.

= Seguimiento y evaluacion de los resultados de las intervenciones desarrolladas.

» Informacion, a los centros docentes, de las medidas desarrolladas con cada uno de

los expedientes de alumnos/as absentistas recibidos. (Anexo VI)

Si las actuaciones de la Mesa Local no tuvieran resultados positivos, ésta decidira si remitir el
expediente al Ayuntamiento, para que éste proceda a gestionar los expedientes sancionadores
correspondientes o presentar denuncia ante la Comisién de Tutela o Fiscalia del Menor,
emitiendo en ambos casos informe colegiado, que recoja cuantos datos tenga la Mesa vy
Organismos alli representados sobre la situacion del alumno/a y su familia, a fin de el
organismo correspondiente tome la decisidon oportuna. Asi mismo, podra proponer programas,
planes de formacidn, presencia de otros profesionales de cara a una mayor eficacia de la

actuacion.
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6. COMISIONES DE SEGUIMIENTO

La Comision de Seguimiento coordinara y supervisara las actuaciones previstas en los
convenios formalizados por la Consejeria de Educacion y el Ilmo. Ayuntamiento de
Boadilla del Monte.

Composicion:

1.1.Por la Consejeria de Educacion, Direccion del Area Territorial de Madrid-
Oeste:

= El Director del Area Territorial o persona en quien delegue.
= Un representante del Servicio de Inspeccion Educativa.
» Un representante del Servicio de la Unidad de Programas Educativos.

1.2.Por el Excelentisimo Ayuntamiento:

El Concejal de Educacién o persona en quien delegue.

El Concejal de Familia o Persona en quien delegue

El Concejal de Seguridad o Persona en quien delegue.
= Un representante del Area de Servicios Sociales.

1.3.Por las Asociaciones de Padres y Madres:

Un representante de las Asociaciones de Padres y Madres de los alumnos.

La presidencia de la Comisién de Seguimiento correspondera al Director de Area
Territorial o persona de la Administracién Educativa en quien delegue, en representacion
de la Consejeria de Educacion.
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2. Funciones:

» Elaborar y aprobar el Plan de Actuacion Anual que contendra los objetivos y las
lineas de actuacion prioritarios para cada periodo de vigencia del convenio.

= Dirigir y supervisar el desarrollo del Plan de Actuacion Anual.

» Facilitar la formacién del personal encargado de desarrollar los programas para
responder a las exigencias de los mismos.

»= Elaborar los documentos necesarios para la recogida de datos del alumnado
absentista.

» Articular los procedimientos de coordinacion entre las Administraciones y los
centros, con objeto de estudiar los recursos necesarios que ayuden a la solucion del
problema.

» Evaluar y establecer las modificaciones oportunas en el Plan de Actuacion Anual.

La Comisidn de Seguimiento se reunira trimestralmente con caracter ordinario.
Extraordinariamente podra reunirse cuantas veces sea necesario, a demanda de

cualquiera de las partes.
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ANEXO III

PROTOCOLO DEL PROGRAMA DE ABSENTISMO ESCOLAR
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PROTOCOLO DEL PROGRAMA DE ABSENTISMO ESCOLAR

PRESENTACION

El Ayuntamiento de Boadilla del Monte, tiene la responsabilidad de velar por una
adecuada escolarizacién, marcado por el compromiso de la intervencién municipal a la
vista del Art. 25.2 n) de la Ley 7/1985, de 2 de abril reguladora de las Bases de
Régimen Local, que sefala como una de las competencias que los municipios ejerceran
en todo caso: “ participar en la vigilancia de la escolaridad obligatoria”.

Desde el Departamento de Educacion, que depende de la Concejalia de Educacion,
Servicios Sociales, Personas Mayores, Voluntariado, Familia y Mujer se lleva impulsando
la prevencion, deteccion y tratamiento del absentismo escolar del alumnado
escolarizado, en la ensehanza obligatoria, comprendida entre los 6 y 16 anos.

El programa va dirigido a toda la comunidad educativa del municipio, comprendiendo a
los centros, publicos, privados y concertados.

En este programa se incardinan actuaciones y recursos de la Administracion Local:
Departamento de Educacion, Servicios Sociales, Policia...; y de la Administracion
Educativa: Equipos Educativos de los centros, Servicios de Orientacion, Inspeccion
Educativa, etc. ...

El programa se ocupa de la elaboracién y difusion de protocolos especificos dirigidos a
la prevencion, asi como al estudio de casos particulares, provocando la dinamizacion de
todos los recursos existentes y potenciando la responsabilidad de las familias sobre la
obligatoriedad de la escolarizacion en estas edades.
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ACTUACIONES DERIVADAS DEL PROGRAMA DE ABSENTISMO

Para ampliar informacion:
DEPARTAMENTO DE EDUCACION
Sede Institucional

Plaza de la Villa s/n.

Teléfono: 91 602 42 00

Fax: 91 602 42 49

Horario de Atencion al publico:
De lunes a viernes: de 8 a 15h.

- Prevenciodn:
Campanas de informacion sobre la obligatoriedad del cumplimiento del derecho a la
educacion, dirigidas a la poblacién en general, y especificamente a los colectivos en
situacion de riesgo social.

- Deteccidn de Casos:

La Comisién de Absentismo podra conocer los casos de absentismo, ademas de por los
centros educativos, a través de los Servicios Sociales Municipales, Policia Municipal, otras
instituciones y profesionales, vecinos, asociaciones y O.N.G.S.

- Intervencion:
Se realizara diferentes intervenciones dependiendo del centro educativo, Concejalia de
Educacién y Centro de Servicios Sociales. Asi como se establecen diferentes niveles de

atencién segun la tipologia del caso.

- Convenio de Absentismo con la CM:

Anualmente se suscribe un Convenio con la Consejeria de Educacién, por el cual se
acuerdan diferentes actuaciones programadas para curso escolar vigente.
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MAPA RESUMIDO DEL ITINERARIO DE INTERVENCION DE LA CONCEJALIA DE EDUCACION
ANTE DERIVACION DEL CENTRO EDUCATIVO DEL MENOR ABSENTISTA

SOLUCION

| | NO SOLUCION Ii

soLucion 7 NO SOLUCION
|
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